KLAUZULA INFORMACYJNA RODO DLA
GOSCI

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (,,RODO”)
informujemy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Ben-Grze sp. z o.0.
ul. Botaniczna 32
42-200 Czestochowa
NIP: 5732968005
REGON: 543426603
KRS: 0001209569

Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod adresem:

bengrze01@gmail.com

2. W jakim celu przetwarzamy dane?

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu:
* dokonania i obstugi rezerwacji,
* przygotowania i realizacji pobytu,
* kontaktu w sprawach zwiazanych z rezerwacja lub pobytem,

* wystawienia rachunku lub faktury oraz realizacji obowiazkéw podatkowych i
rachunkowych,

* rozpatrywania reklamacji i innych zgloszen,
* ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

* zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia, jezeli w obiekcie stosowane sa odpowiednie
srodki bezpieczenstwa.

3. Podstawa prawna

Dane sg przetwarzane na podstawie:

* art. 6 ust. 1 lit. b RODO — w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej
zawarciem, w szczegolnoSci w zwigzku z rezerwacjq i pobytem;

* art. 6 ust. 1 lit. c RODO — w celu realizacji obowigzkow prawnych cigzacych na
Administratorze;
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* art. 6 ust. 1 lit. f RODO — w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora, w szczego6lnosci ochrony mienia, zapewnienia bezpieczenstwa oraz
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

4. Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych niezbednych do dokonania rezerwacji, zawarcia i wykonania umowy moze by¢
konieczne do realizacji ustugi noclegowe;j.

Niepodanie danych wymaganych do realizacji rezerwacji moze uniemozliwi¢ dokonanie rezerwacji
lub realizacje pobytu.

5. Komu mozemy przekazywac¢ dane?

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajagcym Administratora w prowadzeniu
dzialalnosci, w szczegolnosci podmiotom Swiadczacym ustugi:

* ksiegowe,
* informatyczne,
* hostingowe i poczty elektronicznej,
* platnicze, jezeli maja zastosowanie,
* rezerwacyjne, jezeli rezerwacja zostata dokonana za ich posrednictwem,
a takze wlasciwym organom publicznym, jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepisow

prawa.

6. Jak dlugo przechowujemy dane?

Dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celu, w ktérym zostatly zebrane.

Dane zwigzane z realizacja umowy moga by¢ nastepnie przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami podatkowymi i rachunkowymi, oraz przez okres
niezbedny do dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami.

7. Pani/Pana prawa

Przystuguje Pani/Panu prawo, na zasadach okreslonych w RODO, do:
* dostepu do swoich danych,
* otrzymania kopii danych,
* sprostowania danych,
* usuniecia danych, jezeli spelnione sg warunki okreslone w RODO,
* ograniczenia przetwarzania,
* przenoszenia danych w przypadkach przewidzianych prawem,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie uzasadnionym
interesie Administratora.



Ma Pani/Pan réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jezeli uzna Pani/Pan, Ze dane sg przetwarzane niezgodnie z przepisami RODO.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Pani/Pana dane nie sg wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych wylacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywolywalyby wobec Pani/Pana skutki prawne lub w
podobny sposob istotnie na Panig/Pana wplywaty.

9. Kontakt

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych prosimy o kontakt:
Ben-Grze sp. z o.0.

ul. Botaniczna 32, 42-200 Czestochowa
e-mail: bengrze01@gmail.com

Szczego6towe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Polityce
Prywatnosci Administratora.
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